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م
يتم الإجابة على جميع 
الاستفسارات اثناء 

التبرع وبعده ؟

يتم إرسال سند التبرع 
معتمد ودون تأخير

يوجد تنوع في وسائل 
الدعم و التبرع للجمعية

تقوم الجمعية بصرف 
الدعم المقدم في الوجهة 

الصحيح له وحسب 
اشتراطات المتبرع

ما مدى رضاكم عن عمل 
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5.05.05.04.95.0المتوسط
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4.9599.00% نسبة الرضا العامة متوسط الرضا

نتائج تحليل استبانة قياس رضا الداعمين لعام ٢٠٢٤م

عينة من الداعمين
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المستهدفين

عدد المستهدفين

عدد المستجيبين
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السؤال الخامسالسؤال الرابعالسؤال الثالثالسؤال الثانيالسؤال الأول

نسبة الرضا لكل سؤال


